PORTAL PRVOR Sryor

CONSULTORES
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Sua nova ferramenta de atendimento
e solicitacoes Pryor Consultores.

Para facilitar a sua rotinad e economizar o seu bem
Mais precioso: o tempo
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O QUEE O PORTAL?

Uma plataforma na qual o solicitante (seja ele cliente/advogado ou parceiro de negécios)
realiza todas as solicitacoes de atendimento referentes ao processo de representacdio

legal, como as assinaturas de documentos.
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COMO FAZER O CADASTRO?

A equipe da Pryor Consultores cadastra todos os usudrios, tanto parceiros quanto
clientes. Vocé recebe os dados de acesso ao portal por e-mail. Seu login e senha
s@io pessodis e intransferiveis. A partir dai, todas as alteragdes s@o informadas pelo
usudrio. Veja esses dois exemplos:

Um advogado néao faz mais parte do escritério de advocacia ou ndo atende mais
determinado processo. Nesse caso, cabe ao escritdrio de advocacia informar a Pryor.

Um cliente tem um novo advogado cuidando de padrte do seu processo. Cabe do
cliente informar essa atualizac@o a nossa equipe.
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VOCE ACESSA
O AMBIENTE AQUI:

Ha dois canais para acessar o Portal Pryor:
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Diretamente y

\\//

www.portalpryor.com

ou atraveés do site da Pryor Global
www.pryorglobal.com

Para uma melhor utilizagdo do sistema é
aconselhavel a utilizagdo do havegador Chrome.
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http://portalpryor.com
https://pryorglobal.com
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SOLICITACAO DE DOCUMENTOS
AGILIDADE E SEGURANCA

Acessando o portal, o solicitante faz o pedido de atendimento
e indica como o documento deverd ser emitido e tramitado:

Digital [ Fisico?

Quantidade de vias?

Reconhecimento de firma?

Local de entrega ou retirada?

Postagem?
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DASHBOARD
EACOMPANHAMENTO

Vocé acompanha tanto a solicitag¢do por
processos quanto todas as solicitagoes
realizadas a Consultores.

Assim, fica mais facil identificar o volume
de trabalho do que esta tramitando.

Quadro Resumo de quantas solicitacdes
estdo em cada atividade macro, quando
houver mais de um processo elas seréo
totalizadas.

Card referente ao processo que vocé tem
autorizacgdo de solicitar e acompanhar.
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Assinatura de Documentos

i= Aresponder; 1

® Em andamento: 7

v Finalizados: 2

Total:10

Card: formuldrio de informacgdo interativa, quase sempre
de formato retangular.
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CARD - ASSINATURA
DE DOCUMENTOS

Clique para fazer uma nova solicitacgéo, seré aberto o formulério
para inicio do processo. Atengdio: vocé pode solicitar apenas um
documento por formulédrio.

NUmero de solicitacdes que se encontram
em andamento/execucdio pela Equipe Pryor.
(clique para acessar)

NUumero de solicitacoées finalizadas.
(clique para acessar)

Todas as solicitacoes em andamento e finalizadas.
(clique para acessar)




SOLICITAR UMA ASSINATURA EFACIL,
RAPIDO E SEGURO

A cada nova solicitacéio, vocé preenche um formuldrio no Portal. Fica registrada
a data e hora exata do seu pedido e, a partir dai, cada agdo é rastreavel.

=Pryor ASSINATURA DE DOCUMENTOS

» FORMULARIO DE SOLICITACAO — PARTE 1

Realizando uma solicitag¢do no Portal

& Aprovadores Autorizados

Ao clicar no botdo de solicitacéio demonstrado no slide
Solicitacao Tipo do solicitante

m— — anterior o formuldrio sera aberto.
Nesta primeira parte do formuldrio todos os dados
referentes ao Cliente e ao Solicitante séo carregados de
acordo com o cadastro ja existente e baseados no
Contrato de Servico prestado.

E-mail Telefone

alexgaldino@gmail.com
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Nesta segunda parte ha informagdes associadas
ao documento e aprovacgdéo

Tipo Documental o Nome do Documento e

Selecione v

Selecionar (.pdf, .doc, .docx) Nenhum documento e
Aprovador o E-mail Aprovador e

Galdino alexandre.galdino@silo.com.vc
Selecionar (.pdf, .doc, .docx) Nenhum documento G
Pode ser assinado digitalmente? 0 Escolhendo a opcao por assinatura digital, seu
. documento sera disponibilizado com mais agilidade.
Saiba mais
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« FORMULARIO DE SOLICITACAO = PARTE 2

1. Lista para a escolha do tipo de documento a ser anexado.
2. Nome do Documento.
3. Anexar o Documento que seré assinado.

4. Caso o solicitante néo tenha algcada de aprovacgdo, aparecerd
automaticamente o aprovador.

5. E-mail do aprovador.

6. Anexar o documento que comprova d aprovacgdo.

7. Informar se o Documento pode ser assinado digitalmente
(Certificado Digital) ou seré assinado via processo fisico.




Nesta terceira parte, as informacgoes estdo relacionadas ao tipo de assinatura

Escolhida: fisica ou digital. Este exemplo refere-se a uma assinatura fisica.

A digital € bem mais pratica.

Assinatura o

Cristiane e Dalton

Via-Impressas e
Rubrica o

Selecione

Entrega Documento e

Selecione

Dados Entrega o

SOLICITAR SERVIGO e

Servico de Entrega e

Para ser cobrado

Cartorio 0

Selecione

Observacdes 0
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» FORMULARIO DE SOLICITACAO — PARTE 3

1. Nome do(s) representante(s) Pryor que pode(m) assinar o documento.
2. Informar quantas vias séo necessdrias.

3. Indicagédo automatica de servigo cobréavel ou néo cobravel.

4.Indicar a necessidade de rubrica.

5. Orientar o processo de entrega do documento.

6. Informar a necessidade ou néo de cartério.

7.Indicar os dados da entrega.

8. Apontar observagodes, se hecessdrio.

9. Botédo de solicitacéo.




Na assinatura digital, o formuldrio parte 3 requer do usudrio apenas o anexo de
aprovacdo e observacdes, caso necessario.

Selecionar (.pdf, .doc, .docx) Nenhum documento 0 : FORMULARIO DE SOLICITAQAO - PARTE 3

1. Anexar documento de aprovacado.

Pode ser assinado digitalmente? Escolhendo a opcéo por assinatura digital, seu
Sj " documento sera disponibilizado com mais agilidade. ~ o ~
" Saiba mais 2. Botao de solicitacao.
Assinatura

Cristiane e Dalton

Observacoes

SOLICITAR SERVIGO e
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Na aba “Aprovadores Autorizados” estardo relacionados os nomes e e-mails
dos aprovadores, indicados pelo cliente no contrato de prestag¢do de servicos.

“Pryor ASSINATURA DE DOCUMENTOS

[ SOLICITAR SERVICO Carregar Proximo

I Dados Assinatura & Aprovadores Autorizados

Aprovador(es)
Nome Email Departamento
Alex Galdino alexgaldino@gmail.com RH - Financeiro
Elaine admin@silo.com.vc Contratos
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(Galdino alexandre.galdino{@silo.com.vc

Selecionar (.pdf, .doc, .docx) Doc test. SOLICITAR SERV]CO

Deseja confirmar a solicitagéo do servigo?

Pode ser assinado digitalmente? Escolher
3 documer
Nao &4 ;
Saiba mi CANCELAR CONFIRMAR
Assinatura

Ao clicar em Solicitar Servigco serd necessdria a confirmacao.
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(1)
I S3  Atividades Responder

Cdso seja necessario retornar ao # Minhas Solicitagoes

| SOLICITACOES |

i

Dashboard Principal, o acesso ¢ feito

Sryor

através do menu ao lado Esquerdo - &
Processos — Minhas Solicitagdes. A“t e pocumente:
@ Em andamento: 7
v Finalizados: 2
Total:10
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- COMO ACOMPANHAR ™
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(1)
S3  Atividades Responder

@ Minhas Solicitagdes

i

e Cligue na opcéo “Em andamento”
Sryor o para acompanhar suas solicitagcoes
Assinatura de Documentos e sdber qual o status de cada uma.

= Aresponder: 1

® Em andamento: 7

« Finalizados: 2

Total:10
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OS ADVOGADOS E CLIENTES
CONSEGUEM ACOMPANHAR:

e Onde o documento esta
e Qual a agdo feita ho processo

e Quanto tempo o documento
ficou em assinatura

e Quando e quem esta
realizando essa acgdo
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SUA SOLICITAGAO TRAMITA POR DIFERENTES ETAPAS,
VARIAVEIS DE ACORDO COM O TIPO DO DOCUMENTO
E DA ASSINATURA ESCOLHIDA (FiSICA OU DIGITAL):

Sell[C1V.{e7\el A sua solicitagéio aguarda o 1° atendimento
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Necessidade de andlise documental da area
juridica da Pryor




ANALISE
APROVADA

EM
ASSINATURA

ASSINATURA
TESTEMUNHA

CARTORIO

DOCUMENTO

ASSINADO
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Documento aprovado por uma das alcadas
de andlise e encaminhado para assinatura

Documento (processo fisico) aguardando
assinatura do representante legal e testemunhas
(quando solicitado)

Documento (processo digital) j@ assinado pelo
representante legal e aguardando assinatura
das testemunhas (quando solicitado)

Documento tramitando em Cartorio
(quando solicitado)

Documento assinado de forma fisica, pronto
para entrega ou retirada
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/ﬁ‘\ '
$3  Atividades Responder l

@® Minhas Solicitagdes I

[ Clique na op¢do “Finalizados”

“=ryor a para acessar suas solicitagcdes
Assinatura de Documentos encerrqdqslentregues.

i= Aresponder: 1

® Em andamento: 7

« Finalizados: 2

Total:10

“=ryor



1

Responder

(2]

uadro Resumo das Solicitacoes

i-RETORNﬁ«_.-' [ NOVA : .';".--"“ OPCOES ~ -
A A A _._/_J;

Mostrar 15 v

Solicitagao *  Cliente Tipo Documento Assinatura Representante Assina Digital P Atividade Data Solicitagao Ultima Atualizagdo

00869 Teste Lida contrata social/constituicao Cristiane @ Dalton Indeferido 10/11/2020 17:44:41 10/11/72020 14:36:58

00871 Teste Ltda contrato de prestagdo de servigos Cristiane e Dalton Assinado 10/11/2020 11:53:41 30M11/202013:13:47

Exibindo 1 a 2 de 2 registros ; n 3

|
As solicitagoes podem ter trés

Status: Assinado, Indeferido ou
cancelado (indicado o motivo).
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REDUZA ETAPAS DO SEU PROCESSO EECONOMIZE
UTILIZE A ASSINATURA DIGITAL COM E-CPF

Eliminar o papel das transacgdes e garantir acessibilidade e confiabilidade é um dos
hovos desafios da Pryor.

A Lei14.063 de 2020 qualifica as assinaturas digitais e valida a Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP Brasil) como orgdio confidvel para viabilizar a emisséio de
certificados digitais por meio das Unidades Certificadoras.

Bancos, érgdos publicos e institui¢des privadas jG estdo aderindo as assinaturas digitais.
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VANTAGENS:

\/ Reduz [ elimina custos com o arquivo de documentos,
impressdo, transporte, extravio e cartoérios;

\/ Libera espaco fisico;

\/ Pratica sustentdavel para o meio ambiente;

\/ Mantém o documento sempre a méo em qualquer lugar;
\/ Permite determinar o prazo de validade;

\/ A validacéo é feita em poucos minutos no portal do
Instituto Nacional de Techologia da Informacao - ITI.
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O NOSSO COMPROMISSO

A Pryor Consultores esté sempre acessivel a voceé.
Estamos comprometidos com a sua seguranca.

O nosso convite é para que juntos possamos trabalhar empregando
menos esforco por melhores resultados.
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DUVIDAS?

portal@pryorglobal.com
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